UCHWALA NR XXIV/167/2016
RADY GMINY WABRZEZNO

z dnia 13 czerwca 2016 .

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Wabrzezno.

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2015 1. poz. 139 1 1893) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Wabrzezno. Regulamin stanowi zatgcznik do uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XXXVI1/268/06 Rady Gminy Wabrzezno z dnia 28 czerwca 2006 r. w
sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow przez Komunalny Zaktad
Budzetowy (Dz. Urz. Woj. Kuj. - Pom. Nr 123, poz. 1819).

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady
Gminy

Piotr Pigtkowski
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Zalacznik do Uchwaty Nr XXIV/167/2016
Rady Gminy Wabrzezno
z dnia 13 czerwca 2016 1.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Wabrzezno

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw na terenie Gminy Wabrzezno,
zwany dalej Regulaminem, dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekow realizowanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na
obszarze Gminy Wabrzezno.

2. Regulamin okre$la prawa i obowigzki przedsicbiorstwva wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
prawa i obowiazki odbiorcow ustug dalej zwanych odbiorcami.

3. Jezeli w Regulaminie uzyto okreslenia ustawa oznacza ono ustawe z dnia 7 czerwca 2001 1. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow.

§ 2. Odbiorca powinien racjonalnie gospodarowa¢ woda i uzywaé ja zgodnie z przeznaczeniem
oraz warunkami wynikajacymi z zawartej umowy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ushug §wiadczonych w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
oraz zasady korzystania z ustug przez odbiorcéow

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zwane dalej Przedsigbiorstwem zapewnia:
1) dostawy wody o:

a) jakoSci spelniajacej wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne
okreslone w przepisach o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi oraz

b) ci$nieniu zapewniajacym ciagto$¢ dostaw wody, a w przypadku wody dostarczanej z sieci na
cele bytowe o cisnieniu zgodnym z normami okreSlonymi w przepisach w sprawie warunkoéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie;

2) ciaglos¢ i niezawodnos¢ odprowadzania $ciekow.

2. Dopuszczalne zanieczyszczenia $ciekéw przemyslowych oraz warunki ich wprowadzania do
urzadzen kanalizacyjnych reguluja odrgbne przepisy.

3. Minimalng i maksymalng ilo$¢ dostarczanej wody i odprowadzonych §ciekow strony moga
okresli¢ w umowie.

§ 4. 1. Jako$¢ wody dostarczanej przez Przedsicbiorstwo stwierdza si¢ u wylotu na zaworze za
wodomierzem gtéwnym.

2. Przedsiebiorstwo prowadzi biezacy monitoring jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi na zasadach okreslonych w ustawie.

3. Przedsigbiorstwo informuje Woéjta Gminy o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi nie rzadziej niz raz na pot roku.

§ 5. Przedsicbiorstwo dostarcza wode i1 odprowadza S$cieki zapewniajac ciggla zdolnosé¢
produkcyjng urzadzen wodociagowych, kanalizacyjnych i pomiarowych, w szczegolnosci:
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1) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odprowadzanych $ciekow, a takze kontroluje, czy
jakos¢ odprowadzanych $ciekow spelnia wymogi okreslone przepisami prawa oraz sygnalizuje
wilasciwym wiladzom o wszelkich zagrozeniach wynikajacych z odprowadzanych $ciekow nie
speliajacych tych wymogow;

2) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw przylaczy bedacych w jego posiadaniu lub
utrzymaniu, z wyjatkiem uszkodzen powstatych z winy odbiorcy ustug;

3) buduje urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie
rozwoju 1 modernizacji urzagdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

4) instaluje i utrzymuje u odbiorcy ushug na swdj koszt wodomierz gtéwny;

5) zapewnia prawidlowa eksploatacj¢ posiadanej sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej oraz
odpowiada za stan techniczny urzadzen doprowadzajacych wode i odbierajacych Scieki.

§ 6. Odbiorca korzysta z uslug zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciek6w w sposdb nie
powodujacy pogorszenia jako$ci ustug, a szczegodlnosci:

1) wykorzystuje pobrang wodg¢ w celach okreslonych w umowie i1 warunkach przylaczenia
nieruchomosci do sieci;

2) uzytkuje wewnetrzng instalacje wodociagowa wraz z posiadanymi przytaczami wodociggowymi w
sposob eliminujgcy mozliwosé wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w
sieci wodociggowej na skutek cofnigcia si¢ wody z wewnetrznej instalacji wodociggowej, powrotu
cieplej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

3) uzytkuje wewnetrzng instalacje wodociggowa i kanalizacyjna wraz z posiadanymi przylgczami
wodociggowymi i kanalizacyjnymi w sposob nie powodujacy zaklocen w funkcjonowaniu sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej;

4) odprowadza $cieki odpowiadajace warunkom okreslonym przez Przedsicbiorstwo i przepisy oraz
informuje Przedsigbiorstwo o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci §ciekow odbiegajacych od
warunkow okreslonych przez Przedsigbiorstwo i obowigzujace przepisy prawa;

5) przestrzega przepisOw zabraniajacych wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych
przeznaczonych do odprowadzania wod opadowych, a takze wprowadzania §ciekoOw opadowych
do kanalizacji sanitarnej;

6) udostepnia pomieszczenie lub buduje studni¢ wodomierzowa przeznaczona do montazu
wodomierza gldwnego;

7) zapewnia niezawodne dziatanie wodomierzy i urzadzen pomiarowych poprzez ich odpowiednie
zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur, utrzymuje
w prawidtowym stanie studzienke lub pomieszczenie, w ktérym zamontowany jest wodomierz lub
urzadzenie pomiarowe, a takze zabezpiecza je przez dostepem o0séb trzecich;

8) zawiadamia Przedsigbiorstwo o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gléwnego
lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

9) ponosi koszty zakupu wodomierza gtdwnego lub urzadzenia pomiarowego, a takze koszty jego
demontazu i ponownego montazu - w przypadku stwierdzenia, ze jego uszkodzenie nastgpito z
winy odbiorcy;

10) montuje, utrzymuje i legalizuje na wilasny koszt wodomierze zamontowane na instalacji
wewnetrznej;

11) umozliwia osobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo wstep na teren nieruchomosci do
pomieszczen oraz lokali mieszkalnych w celach okreslonych przepisami ustawy i Regulaminu, a w
szczegolnosci  dla przeprowadzenia biezacej kontroli przestrzegania umownych ustalen
dotyczacych technicznych warunkow przytaczenia do sieci, prawidlowosci dziatania wodomierzy i
urzadzen pomiarowych oraz ich odczytu;
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12) niezwltocznie powiadamia Przedsiebiorstwo o zmianach stanu prawnego majacych wpltyw na
zmiang tre§ci umowy; odbiorcg obcigza obowigzek ponoszenia oplat za pobrang wode i
odprowadzane S$cieki do czasu przeditozenia Przedsigbiorstwu dokumentu potwierdzajacego
zaistnienie tych zmian oraz uzyskania od Przedsigbiorstwa pisemnego poswiadczenia zapoznania
si¢ z tym dokumentem.

Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania i rozwiazywania uméw z odbiorcami ustug

§ 7. 1. Wzajemne prawa i obowigzki pomiedzy Przedsi¢biorstwem, a odbiorcg $wiadczonych
usthug okresla umowa.

2. Postanowienia umowy nie mogg ogranicza¢ praw i1 obowigzkow stron wynikajacych z
przepisow ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.

§ 8. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci skutkujacej zmiang
odbiorcy, Przedsigbiorstwo zawiera umow¢ z nowym odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych
warunkow technicznych ich §wiadczenia.

§ 9. W umowach dotyczacych odprowadzania $ciekow Przedsigbiorstwo uwzglednia przepisy
dotyczace sposobu i realizacji obowigzkoéw dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunki
wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych, w tym dopuszczalne wartosci wskaznikow
zanieczyszczen w S$ciekach przemystowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych oraz
sposobu sprawowania kontroli ilosci i jako$ci §ciekow.

§10. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytut prawny do
nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa lub z
osobag, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

2.Po zawarciu umowy odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania
Przedsicbiorstwa o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomos$ci oraz rozliczenia si¢ z
poboru wody.

§ 11. 1. Zawarcie umoéw na dostarczanie wody do lokali lub odprowadzanie $ciekow z lokali w
budynkach wielolokalowych nastepuje po uprzednim ztozeniu wniosku przez wilasciciela lub zarzadce
budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawierac:
1) okreslenie 0sob korzystajacych z lokali z podaniem tytutu prawnego do zajmowanego lokalu;

2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o przekazaniu
budynku do rozliczen Przedsigbiorstwu, zasadach rozliczania r6znic wskazan migdzy
wodomierzem glownym, a sumg wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych wody oraz obowigzku regulowania na rzecz Przedsigbiorstwa dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez Przedsigbiorstwo rozliczenie;

3) wypetnione i podpisane przez osoby korzystajace z lokalu wnioski na prowadzenie rozliczen za
dostarczong wodg 1 odprowadzone Scieki;

4) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
gtéwnym.
3. W terminie 14 dni od zlozenia kompletnego wniosku, Przedsigbiorstwo jest zobowigzane wydaé
informacje techniczng okreslajgca wymagania techniczne.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczania do sieci

§ 12. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na
pisemny wniosek o przylaczenie i okreslenie warunkow przyltgczenia, zwanych dalej ,,warunkami
przyltaczenia” zlozony przez ubiegajacego si¢ o przylaczenie.
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2.7 wnioskiem o przylagczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze wystgpowac
kazdy, kto ma tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci.

3. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, w szczegdlnosci powinien zawierac:
1) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy;
2) adres podlaczanej nieruchomosci;
3) rodzaj podiaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne);

4) okreslenie ilosci i celu zuzycia wody, a w przypadku odbiorcéw przemystowych réwniez ilosci
odprowadzanych $ciekow;

5) formg, termin i sposob ptatnosci za podiaczenie;
6) dane wykonawcy;
7) date i podpis wnioskodawcy.

4. W uzasadnionych przypadkach Przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgode na przylaczenie osobie,
ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 13. Do wniosku odbiorca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci zalgcza:

1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek, a
w przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym - opis jego statusu prawnego w
stosunku do nieruchomosci;

2) aktualng mape sytuacyjng przyjeta do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,
obejmujacych teren, ktérego wniosek dotyczy, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem
istniejgcych sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia
terenu w skali 1:500 z zaznaczong nieruchomoscia, ktora ma by¢ podiaczona do sieci.

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie
nie dtuzszym niz 20 dni od dnia zlozenia wniosku. W przypadkach szczegdlnych, przytaczenie do
sieci nastepuje na podstawie umowy o przylaczenie do sieci, ktérej projekt sporzadza
Przedsigbiorstwo.

2. Warunki przyltaczenia sa wazne 2 lata od dnia ich wydania.

3. Warunki przylaczenia okreslaja:
1) miejsca 1 sposob przyltaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy;
2) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody;

3) miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia
pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzanych $ciekow;

4) dopuszczalng ilo$¢ i1 jako$¢ odprowadzanych Sciekow;

5) termin wazno$ci warunkow przytaczenia;

6) wymagania w zakresie stosowania materiatdbw 1 armatury na sieciach wodociggowych i
kanalizacyjnych;

7) wymagania w zakresie odbioru technicznego przytaczy.

§ 15. Za wydanie warunkéw technicznych przytaczy do sieci wodnej i kanalizacyjnej pobiera si¢
optaty wedlug cennika obowigzujacego w Przedsiebiorstwie.

§ 16. 1. Przylaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze nastapi¢ po spetieniu
warunkow przytaczenia, o ktorych mowa w § 14, a zawarcie umowy o przylaczenie do sieci - od
spelnienia warunkoéw w niej okreslonych.
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2. Umowa o przytaczenie do sieci moze by¢ zawarta m. in. w przypadkach zwigzanych z budowa
sieci lub jej finansowaniem przez sktadajacego wniosek o przylaczenie. Umowa o przylaczenie
powinna w szczegdlnosci okre§la¢ wymagang dokumentacje oraz koszty i zasady finansowania
zwigzane z realizacjg takiego przedsigwzigcia, a takze sposob rozliczen.

§ 17. 1. Warunki przylaczenia lub umowa o przylaczenie do sieci stanowia podstawe do
rozpoczecia realizacji prac projektowych oraz budowlano montazowych.

2. Okreslone w warunkach lub umowie o przylaczenie do sieci proby oraz odbiory czesciowe i
koncowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wyniki prob i odbiordéw, o ktérych mowa w ust. 2, sa potwierdzane przez strony w protokotach,
ktorych wzory, uwzgledniajac postanowienia § 18, okresla Przedsigbiorstwo.

Rozdzial S.
Sposoéb dokonywania odbioru wykonanego przylacza

§18. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Przedsi¢biorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych robdot z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, uzgodnionym projektem technicznym i innymi przepisami.

2. Po zgloszeniu zakonczenia robot przez odbiorce, Przedsigbiorstwo wyznacza termin odbioru
wykonanego przytacza w ciggu 7 dni roboczych od daty zgloszenia gotowosci do odbioru.

3. Odbioru robot dokonuje komisja sktadajaca si¢ z przedstawicieli Przedsigbiorstwa i odbiorcy.

4. Z przebiegu czynnosci odbioru robdt komisja, o ktorej mowa w ust. 3, sporzadza protokot, ktory
podpisuja wszyscy jej cztonkowie uczestniczacy w odbiorze.

5. Protokot odbioru technicznego przyltacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru, z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytacza (wodociggowe, kanalizacyjne),
jego srednicy i dlugosci oraz materialow, z ktorych jest wykonane;

3) rodzaj odprowadzanych $ciekoéw dla przytacza kanalizacyjnego;
4) sktad komisji, w tym wykonawce i odbiorce ustug;

5) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtgczenie;

6) podpisy cztonkéw komisji.

6. Protokot koncowy podpisany przez strony stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania
podiaczenia. Jednoczesnie upowaznia on odbiorcg, zamierzajagcego korzystaé z ustug
Przedsiebiorstwa, do ztozenia Przedsigbiorstwu pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 6.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 19. 1. Przy rozliczeniach z odbiorcami, Przedsigbiorstwo stosuje taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wodeg 1 zbiorowe odprowadzanie §ciekow zatwierdzone uchwatg Rady Gminy Wabrzezno, badz
wprowadzone w trybie art. 24 ust. 8 ustawy.

2. Rozliczenie nalezno$ci z tytulu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw nast¢puje na
podstawie cen i stawek optat za wode 1 odbidr sciekéw wynikajacych z taryfy, o ktorej mowa w ust. 1
oraz ilosci wody i odprowadzonych $ciekoéw zgodnie z ponizszymi zasadami.

§ 20. 1. Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza
gldwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.

2. W budynku, w ktorym prowadzone sa rozliczenia lokali, ilo§¢ pobranej wody ustala si¢ na
podstawie wskazan wodomierzy zainstalowanych w lokalu.
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3. Naleznoscig wynikajaca z réznicy wskazan migdzy wodomierzem gldéwnym, a sumg wskazan
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody w lokalach obcigza si¢ wtasciciela lub
zarzadce budynku wielolokalowego.

4. Dopuszcza si¢ przejecie do rozliczen budynku wielolokalowego, w ktorym nie opomiarowano
wszystkich lokali. Rozliczen w takim budynku dokonuje si¢ na podstawie wskazan wodomierzy w
lokalach oraz ustalonych ryczaltéw na osobe nie przekraczajacych norm ustalonych w przepisach
dotyczacych przecietnych norm zuzycia wody.

§ 21. W przypadku awarii wodomierza zamontowanego u odbiorcy ilo§¢ dostarczonej wody ustala
si¢ na podstawie §redniego zuzycia z ostatnich 3 miesiecy przed awaria.

§ 22. 1. llos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ jako rowna
ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

3. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekdw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

§ 23. 1. Jezeli odbiorca pobiera wode z uje¢ wlasnych, a $cieki wprowadza do urzadzen
Przedsi¢biorstwa, ilo§¢ odprowadzonych $ciekdéw, w razie braku urzadzen pomiarowych jest ustalana
jako rowna ilo$ci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza.

2. Jezeli odbiorca ustug pobiera wode z uje¢ wilasnych oraz urzadzen Przedsiebiorstwa i
wprowadza Scieki do urzadzen przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego,  ilos¢
odprowadzanych $ciekow, w razie braku urzadzen pomiarowych, jest ustalana jako suma wskazan
wodomierza odbiorcy i wodomierza gldwnego.

3. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 2 odbiorca ustug jest zobowigzany do zakupu i
zainstalowania na wlasny koszt wodomierza wlasnego w celu rejestracji ilosci wody pobranej z
wlasnego ujgcia oraz do jego utrzymywania i legalizacji.

§ 24. 1. Taryfa za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekdéw obowiazuje
przez jeden rok, z zastrzezeniem art. 24 ust. 5a, 5b 1 9a ustawy.

2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy.

§ 25. 1. Wniesienie przez odbiorce reklamacji co do wysokosci faktury nie wstrzymuje obowigzku
regulowania naleznosci. W przypadkach wymagajacych postgpowania wyjasniajacego przy razaco
wysokiej nalezno$ci (np. badanie prawidlowosci dziatania wodomierza), do czasu zakonczenia
postepowania nalezno$¢ wynikajaca z faktury wniesiona bedzie przez odbiorcg w wysokosci Sredniego
zuzycia z ostatnich 6 miesigcy poprzedzajgcych wniesienie reklamacji.

2. Przedsiebiorstwo ma prawo pobiera¢ zaliczki na poczet przysztych naleznosci od sezonowego
odbiorcy lub dzierzawcy nieruchomosci.

Rozdzial 7.
Mozliwo$¢ dostepu do informacji o ustugach wodociagowych i kanalizacyjnych

§ 26. Odbiorca moze uzyskac informacje dotyczace ustug wodociagowych i kanalizacyjnych w:
1) Urzedzie Gminy Wabrzezno, gdzie beda udostepnione nieodptatnie do wgladu:

a) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

b) Regulamin,

c) zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ i zbiorowego odprowadzania
sciekow, taryfa za wode oraz za $cieki;

2) Przedsigbiorstwie, gdzie udostgpniane beda nieodptatnie do wgladu:

a) plany rozwoju i modernizacji,
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b) Regulamin,
c) taryfa za wodg oraz za $cieki.

Rozdzial 8.
Techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ushug

§ 27. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowic¢ przylaczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytaczenia warunki techniczne pogorszg si¢ tak,
Ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ushug, a w szczegdlnosci jezeli zabraknie wymaganych
zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni $ciekow oraz zdolnosci dostawczych
istniejagcych uktadoéw dystrybucji wody i odprowadzania $ciekow.

2. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowié przytaczenia do sieci jezeli przylacze zostato wykonane
bez wymaganej zgody, badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli przylaczenie spowoduje obnizenie poziomu ustug w takim
stopniu, ze nie beda spetnione wymagania okreslajagce minimalny poziom ustug.

§ 28. 1. Poziom dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczegélnych latach
wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
Przedsi¢biorstwa, opracowane na podstawie studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gminy oraz miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego gminy.

2.Jezeli z wieloletnich pland6w rozwoju i modernizacji nie wynika budowa urzadzen
wodociagowych 1 kanalizacyjnych, a ubiegajacy si¢ o przylaczenie wyraza wole budowy tych
urzadzen, Gmina Wabrzezno moze zawrze¢ z nim umowe o wspélng realizacj¢ inwestycji. Po
zawarciu umowy Przedsiebiorstwo okresli warunki techniczne przylaczenia.

Rozdzial 9.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglos$ci ushugi odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 29. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania odbiorcy informacji dotyczacych
wystepujacych zaklocen zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania $cickow, awarii urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, planowanych przerw i ograniczen w dostawie wody.

2.0 planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym
obnizeniu jej jako$ci Przedsigbiorstwo informuje odbiorce w sposdéb zwyczajowo przyjety - co
najmniej na 2 dni przed planowanym terminem przerwy lub ograniczenia z wyjatkiem awarii.

3. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Przedsigbiorstwo zapewnia
zastepczy punkt poboru wody, informujgc odbiorcow o jego lokalizacji.

4. W odniesieniu do budynkow wielolokalowych o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 1 3,
Przedsigbiorstwo informuje wylacznie zarzadce lub wiasciciela budynku wielolokalowego.

5. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé §wiadczenie uslug bez zawiadamiania
odbiorcy z powodu:

1) nagtej awarii sieci uniemozliwiajgcej prowadzenie zaopatrzenia w wode lub odprowadzanie
Sciekow;

2) potrzeby zwickszenia doptywu wody na cele przeciwpozarowe;

3) przerwy w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych;

4) zanieczyszczenia wody na ujgciu w sposob niebezpieczny dla zycia lub zdrowia;

5) dziatania sity wyzszej, z wylacznej winy odbiorcy ustug lub osoby trzeciej.

§ 30. 1. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno§¢ odszkodowawczg z tytutlu niewlasciwego
wykonania ustug chyba, ze szkoda powstala na skutek okolicznos$ci, za ktore Przedsigbiorstwo nie
ponosi odpowiedzialnosci, np. w zwiazku:
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1) z brakiem mozliwosci poboru wody z ujec;

2) z koniecznoscia przeprowadzenia niezbednych napraw urzadzen zaopatrzenia w wode i1 urzadzen
kanalizacyjnych, a takze posiadanych przez Przedsigbiorstwo przylaczy wodociggowych i
kanalizacyjnych;

3) z uszkodzeniem instalacji odbiorcy grozacej niebezpieczenstwem;

4) ze ztym stanem technicznym instalacji wewngtrznej oraz przylaczy bedacych wlasnoscia odbiorcy
ustug;

5) ze zdarzeniami wymienionymi w § 29 ust. 5 Regulaminu.

2. W przypadku stwierdzenia przez organy panstwowej inspekcji sanitarnej dostarczania wody o
obnizonej jakosci w stosunku do obowigzujacej decyzji, Przedsigbiorstwo moze zastosowa¢ upust do
ceny wody. Decyzje o zastosowaniu upustu Przedsi¢biorstwo podejmuje po przeprowadzeniu
konsultacji spotecznych; okresla wowczas: wysokos$¢ upustu, okres jego obowigzywania oraz rejony,
w ktorych ma by¢ zastosowany.

§ 31. Przedsigbiorstwo moze odciag¢ dostawe wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne
wylacznie w przypadkach okreslonych w art. 8 ust. 1 ustawy, przy czym zobowiazane jest spetni¢
obowigzek wynikajacy z art. 8 ust. 3 ustawy.

Rozdzial 10.
Obowiazki odbiorcow ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow

§ 32. 1. Odbiorca winien zapewni¢ niezawodne dziatanie wodomierzy i urzadzen pomiarowych
poprzez ich odpowiednie zabezpieczanie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich
temperatur a takze prawidlowe utrzymanie studzienki czy tez pomieszczenia, w ktorym sa
zamontowane oraz przed dostgpem o0sob nieuprawnionych.

2. Odbiorca zobowigzany jest do natychmiastowego usuni¢cia awarii na przytaczu bedacym w
jego posiadaniu. Jesli tego nie uczyni w ciggu 5 godzin od jej wystapienia, Przedsigbiorstwo moze
usung¢ awari¢ we wlasnym zakresie, a kosztami obciazy¢ odbiorcg.

§ 33. Odbiorca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o
wszelkich:

1) stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o
zerwaniu plomby;

2) zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktore moga mie¢ wplyw na dziatanie sieci.

§ 34. Odbiorca jest zobowigzany do terminowego regulowania nalezno$ci za dostawe wody i
odprowadzanie $ciekow.

§ 35. Odbiorca zobowiazany jest do niezwlocznego i pisemnego powiadamiania Przedsigbiorstwa
o zmianach wlasno$ciowych nieruchomosci Iub zmianach uzytkownika lokalu.

Rozdzial 11.
Sposéb zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji w zakresie zaklocen w dostawie wody i
odprowadzaniu Sciekow

§ 36. Przedsigbiorstwo winno zapewni¢ odbiorcy nalezyty poziom ustugi, a szczegdlnie winno
wyodrebni¢ stanowisko pracy do spraw obstugi klienta.

§ 37. Przedsi¢biorstwo zobowigzane jest do udzielania na zyczenie odbiorcy Ilub z wlasnej
inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji objetych
Regulaminem oraz zawartych w taryfie.

§ 38. W przypadku stwierdzenia przez Przedsigbiorstwo lub organ inspekcji sanitarnej obnizenia
jakosci dostarczanej wody, odbiorcy przyshuguje upust na zasadach okreslonych w umowie.
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§ 39. 1. W przypadku dostaw wody o jakosci niezgodnej z Regulaminem lub przerw w dostawach
wody, odbiorca moze ztozy¢ pisemng reklamacje w terminie 7 dni od dnia, w ktéorym zakonczyla sig
przerwa w $wiadczeniu ustugi, albo od dnia, w ktéorym usluga zostala wykonana lub miata by¢
wykonana.

2. Reklamacja dotyczaca niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi moze zostac
wniesiona w innych przypadkach, niz wymienione w ust. 1.

3. Reklamacja powinna zawiera¢:
1) oznaczenie odbiorcy oraz jego adres;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje;
4) zgloszenie roszczenia o odszkodowanie;
5) numer i datg¢ umowy;
6) podpis odbiorcy.

4. Zgloszona reklamacja wymaga pisemnego potwierdzenia jej przyjecia oraz ewidencji w
rejestrze reklamacji Przedsiebiorstwa.

5. Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie dtuzej jednak niz w terminie 14 dni
od dnia jej wniesienia.

6. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. OdpowiedZz winna
zawierac:

1) nazwe Przedsiebiorstwa;

2) powotanie podstawy prawne;j;

3) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzgledniania reklamacji;
4) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie;

5) podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Przedsigbiorstwa, z podaniem zajmowanego
przez niego stanowiska lub pelnionej funkcji.

7. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na
reklamacje winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

8. W przypadku uwzglednienia reklamacji Przedsigbiorstwo powiadamia odbiorce o wyniku
rozpatrzenia, a takze o wysokosci i formie wyptaty przyznanego odszkodowania Iub naleznosci.

9. Zaliczenie odszkodowania lub nalezno$ci na poczet przysztych naleznosci moze nastgpié
jedynie na wniosek odbiorcy.

Rozdzial 12.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 40. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sa jednostki panstwowej i ochotniczej strazy pozarne;.

§ 41. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
dokonywana jest w miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem i Wjtem.

§ 42. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsiebiorstwa zobowiazani sa do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru niezwtocznie
po otrzymaniu zgtoszenia lub po zakonczeniu akcji, nie p6zniej jednak niz 3 dni po zakonczeniu akcji.

§ 43. 1. Przedsigbiorstwo (o ile nie jest to gminna jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej) obciaza fakturg Gminge Wabrzezno za wodg pobrang na cele okreslone w art. 22
ustawy, przy zastosowaniu ceny ustalonej w taryfie.
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2. Rozliczenia za wod¢ pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okresy miesi¢czne.

Rozdzial 13.
Przepisy koncowe

§44. W sprawach nie objetych Regulaminem obowiazuja odrebne przepisy prawa, a w
szczegblnosci ustawy wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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Uzasadnienie

Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu §ciekow (Dz.U. z 2015 r. poz. 139 z p6zn.zm.) naktada na Rad¢ Gminy obowigzek
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekdw na terenie gminy. Regulamin
okresla prawa i obowigzki w zakresie dostarczania wody i odprowadzania §ciekdw na terenie
Gminy Wabrzezno.

Regulamin po kilkuletnim okresie obowigzywania i przegladzie jego postanowien wymagat
zmian ktoére wprowadzono do Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania SciekOw na terenie
Gminy Wabrzezno, ktory stanowi zatgcznik do uchwaty.
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